Manual Book

Halo Adak

1. Pendahuluan
Manual ini bertujuan untuk memberikan langkah-langkah yang jelas dalam penggunaan Halo Adak
Poltekkes Kemenkes Banjarmasin. Pastikan Anda mengikuti instruksi dengan seksama untuk
menghindari kesalahan.
2. Persyaratan
Sebelum memulai, pastikan Anda memiliki:
o Koneksiinternet yang stabil
3. Akses Website
1. Buka browser Anda.
2. Masukkan URL website https://adak.poltekkes-banjarmasin.ac.id/.
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4. Pilih Jenis Layanan anda
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A. Layanan Untuk Mahasiswa

——
ayandn Mahasiswa

Layanan mahasiswa merupakan solusi alternatif bogi mohasiswa untuk mendapatkan loyanan secara cepat tanpa perlu mengeluarkan banyok waktu dan
tenaga
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AKADEMIK ik KETERANGAN MAHASISWA
AKTIF KULIAH
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TIDAK MENERIMA PERMOHONAN MENGUNDURKAN DIRI AKADEMIK
BEASISWA cuTl

e Pedoman Akademik: Informasi dan panduan mengenai aturan akademik yang berlaku.
e Legalisir Dokumen:
o KRS (Kartu Rencana Studi)
o KHS (Kartu Hasil Studi)
o KTM (Kartu Tanda Mahasiswa)
o Transkrip Sementara
o Dokumen lainnya
e Surat Keterangan Aktif Kuliah: Dokumen resmi yang menyatakan status aktif sebagai
mahasiswa.
e Surat Keterangan Lainnya: Surat yang diperlukan untuk keperluan tertentu.
o Surat Keterangan Tidak Menerima Beasiswa: Dokumen untuk mahasiswa yang tidak
mendapatkan beasiswa.
e Surat Permohonan Cuti: Permohonan untuk cuti studi.
e Surat Permohonan Pengunduran Diri: Permohonan untuk mengundurkan diri dari program
studi.
¢ Kalender Akademik: Jadwal penting dalam tahun akademik.

B. Layanan untuk Alumni (wajib mengisi treacer study sebelum mendapatkan pelayanan)

'\ -
Layanan Alumni

Layanan mahaosiswa merupakan solusi alternatif bagi alumni untuk mendapotkan layonan secaora cepat tanpa perlu mengeluorkan banyak waoktu don tenag

LEGALISIR SURAT KETERANGAN SURAT KETERANGAN SURAT KETERANGAN
DOKUMEN ALUMNI PDDIKTI LAINNYA

B TRACER STUDY

WAJIB DIISI UNTUK MENDAPATKAN PELAYANAN

e Legalisir Dokumen: ljazah, Transkrip Nilai, Forlap DIKTI (Data Pokok Pendidikan Tinggi), SKPI
(Surat Keterangan Pendamping ljazah), Sertifikat UKOM (Uji Kompetensi), Dokumen lainnya

e Surat Keterangan Alumni: Bukti resmi status sebagai alumni.

e Surat Keterangan PDDIKTI: Surat untuk keperluan data pendidikan tinggi.

o Surat Keterangan Lainnya: Surat tambahan sesuai kebutuhan alumni.



C. SIPENMARU (Sistem Penerimaan Mahasiswa Baru)
¢ Informasi dan panduan terkait penerimaan mahasiswa baru.
D. Kumpulan SK (Surat Keputusan)
¢ Kumpulan berbagai surat keputusan yang relevan dengan layanan akademik.

5. Isi semua kolom yang disediakan:
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¢ Nama Lengkap: Masukkan nama sesuai ljazah

e NIM: Masukan Nomor Induk Mahasiswa

e Alamat: Tulis alamat lengkap.

¢ Nomor Telepon: Cantumkan nomor yang dapat dihubungi.
¢ Email: Masukkan alamat email yang valid.

e Tujuan: Pilih dari dropdown menu atau isi jika perlu.

e Lampiran: Unggah dokumen pendukung (format: JPEG).
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6. Memeriksa Kembali Data

Setelah mengisi form:
1. Periksa kembali semua data yang telah dimasukkan.
2. Pastikan tidak ada kesalahan ketik.



7 Mengirim Pengajuan
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1. Setelah memastikan semua data benar, klik tombol "Kirim" atau "Ajukan".
2. Tunggu konfirmasi bahwa pengajuan telah berhasil dikirim.

8. Menghubungi Kontak

Setelah Anda mengirimkan permohonan atau pengajuan layanan melalui Halo Adak, Anda akan
secara otomatis dialihkan ke chat WhatsApp (WA) untuk konfirmasi dengan bagian Akademik
Poltekkes Banjarmasin.

9. Tunggu Respon: Petugas akan membalas pesan Anda untuk memberikan informasi dan
membantu proses selanjutnya.

10. Menunggu Proses
Setelah pengajuan dikirim, Anda akan menerima email atau notifikasi WA mengenai status pengajuan
Anda. Proses ini biasanya memakan waktu 1 -2 hari kerja.

11. Isi form survey evaluasi

Hal® Adak

Layanan Onli ‘erpadu Administrasi Akademik

Poltekkes Kemenk

Setelah pengajuan Anda ditandatangani oleh pejabat berwenang, staf Halo Adak akan mengirimkan
file pengajuan beserta form survei evaluasi aplikasi melalui email atau WhatsApp.

12. Unduh dan cetak file sesuai keperluan
Klik tautan yang disediakan dalam email atau WhatsApp untuk mengunduh file pengajuan dan
dokumen lainnya.



